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Enregistrement unique au guichet en ligne DFAE

Informations importantes pour I’enregistrement en tant gu’utilisatrice ou utilisateur du
quichet en ligne DFAE :

Ce manuel est destiné aux personnes qui ne sont pas encore inscrites en tant que Suisses de I'étranger
aupreés d’une représentation suisse et qui désirent maintenant s’inscrire. Ces instructions vous guident,
pas a pas, dans l'enregistrement (double authentification) en tant que future utilisatrice ou utilisateur du
guichet en ligne DFAE. Merci pour votre intérét.

Guide pour la création de votre compte utilisateur personnel :
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. Vous trouverez le lien vers le guichet en ligne DFAE sur la page web du Département fédéral des affaires

1
étrangeres (DFAE) www.eda.admin.ch ou via le lien direct : Guichet en ligne DFAE

Une fois la page ouverte, prenez connaissance du contenu. Faites défiler la page vers le bas jusqu'a ce que
les choix suivants apparaissent:
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2. Choisissez la premiére option «S’inscrire au guichet en ligne»

Le masque suivant s’ouvre :

Nom d'utilisateur / mot de passe

H Ici, vous pouvez créer votre nouveau compte IDM-DFAE ou

| . réinitialiser votre mot de passe.
()

~—

Guichet en ligne © DFAE

» b) Connexion avec SuisselD

3. Choisissez la méthode de connexion : Nom d’utilisateur / mot de passe

Le masque suivant s’ouvre :

Données d'enregistrement

Adresse e-Mail | Laissez vide ‘

Mot de passe | Laissez vide ‘

Tavornecter
I Créer un nouveau comete I

Réinitialisation du mot de passe

4. Attention : lors de ce premier enregistrement, ne saisir aucune adresse e-Mail ni mot de passe, mais
cliquez simplement sur « créer un nouveau compte ».

Le masque suivant s’ouvre :

Informations utilisateur

Adretse e-Mail

En saisissant vos données, vous acceptez les conditions d'utilisation Informations juridiques

Créer le compte |

5. Saisissez votre adresse courriel et cliquez sur « créer le compte ».

L’information suivante apparait a I'écran :
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Création du compte
La demande de création d'un compte a été effectuée avec succeés.

Vous allez recevoir dans les prochaines minutes un e-Mail avec des instructions supplémentaires.

6. Veuillez s.v.pl. consulter votre boite aux lettres électronique.

Vous recevez le courriel suivant avec comme expéditeur eda-idm@eda.admin.ch

Bonjour,

Bienvenue au EDA IDM.

Veuillez confirmer votre enregistrement en cliquant sur le lien ci-dessous.

Confirmer I'enreqgistrement

7. Ouvrez le courriel et cliquez sur «Confirmer I'enregistrement ».

La page web suivante s’ouvre:

Deéfinir un mot de passe

Pour votre sécurité et celle de vos données, nous vous recommandons d'adopter un mot de passe répondant & nos critéres de sécurité.

= |es mots de passe créés ou modifiés doivent contenir:
au moins une minuscule
au moins une majuscule
au moins un chiffre
au moins 8 caractéres
= Les mots de passe ne peuvent pas contenir votre nom d'utilisateur ni votre nom/prénom.
= e systéme reconnait les mots de passe déja utilisés et ne permet pas leur réutilisation.
= Le mot de passe ne doit pas &tre connu du public.

N td = .
OEpel M CREass | Saisissez votre mot de passe personnel

Répétez le mot de .
|-— Saisissez votre mot de passe personnel

passe®

8. Veuillez définir un mot de passe personnel. Celui-ci doit répondre aux critéres de sécurité mentionnés en
début de page.

9. Attention : dans la partie inférieure de cette page, ne remplissez que les champs obligatoires marqués
d’un astérisque « Titre », « Prénom » et « Nom de famille ».

Terminez 'opération en cliquant sur le bouton «Terminer».
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Titre*

Prénom*

Nom de famille*

Détails supplémentaires

Adresse

Code postal / Lieu

Pays

Organisation

Numéro de téléphone

portable

Numéro de téiéphone

Remarques

Les champs margués d'un * doivent obligatoirement &tre complétés

En saisissant vos données, vous acceptez les conditions d'utilisation Informations juridigues

La page suivante s’ouvre:
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Saisie des donneéees pour l'acces au guichet en
ligne

Entrez vos données personnelles selon un document officiel.

Données requises

Nom de famille * |

Prénom(s) * Andrea Robin Sascha |

- | #
Sene F&mimin ¥ J

Date de naissance * DD.MMYYYY |

Lieu d'origine * |

MNumeéro d'assurance AVS 756.0000.0000.00 |

Acceptez les conditions L]
d'utilisation *

Les champs marqués d’'un * doivent obligatoirement étre
completes,

Terminer la saisie

10. Remplissez les champs obligatoires marqués d’un astérisque.
Attention: saisissez les données telles qu’elles apparaissent sur votre passeport suisse ou sur votre
carte d’identité (tous les noms et prénoms, si vous en avez plusieurs).
Exception: au cas ou un nom d’alliance est mentionné sur votre passeport, par ex. Miller-Chappuis,
ne saisissez «que» le nom de famille officiel «Muiller».

1. Acceptez les conditions d’utilisation et cliquez sur «Terminer la saisie».

La mise en garde suivante apparait:
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Saisie des données pour |'acces au guichet en
ligne

Attention! Aucune personne correspondant aux données que vous
avez saisies n'a été trouvée dans le registre des Suisses de
I'étranger.
a) Etes-vous déja inscrit/e au registre des Suisses de
I'étranger? Veuillez vérifier si vous avez rempli tous les
champs obligatoires conformément au document officiel
en votre possession.
b) Etes-vous un nouvel arrivant/une nouvelle arrivante?
Cliquer sur «Terminer la saisie».

12. Cliquez une 2°™¢ fois sur le bouton «Terminer la saisie».

Le masque suivant s’ouvre:

»  Administration fédérale » DFAE Actualiser Mon compte d'utilisateur  Changer le mot depasse  Logout DE FR IT EN ES

Exdgonnssenschalt Département féderal des affaires
étrangéres DFAE

Hame

¢ suswen DrAE Guichet en Iigne eVVERA Indications  Contact

Guichet en ligne eVERA

Personnes visibles dans le

Acces aux données personelles  ? compte
Formulaires d'annonce > ¥ = Charles Asnavour
Services ¥ Eventuellement intéressant
Pour vous...
Publications »
Bienvenue sur eVera, le guichet en ligne pour les Suisses de I'étranger. B AnnGnis d-arrie
Liens utiles »
0 Pour assurer le bon fonctionnement du guichet en ligne, nous vous
Logout » prions de ne pas utiliser les fonctions ‘précédent’ et 'suivant' de

votre navigateur et de ne pas actualiser les pages.

Fermer cette fenétre

€ Pas un nouvel arrivant ?
Vous habitez déja a I'étranger et vous vous &tes déja annoncé
précédemment auprés d'une représentation?
Dans le cas présent, le guichet online eVERA n'est pas parvenu a lier
vos données correctement. Veuillez vous metire en contact avec
votre représentation ou avec notre Helpline afin de procéder & un
liaison manuelle:

13. Cliquez en haut a droite sur «Annonce d’arrivée» et suivez les instructions données par le systéme.
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